Kooperationsberatung fiir Selbsthilfegruppen, Arzte und Psychotherapeuten der KV Nordrhein

IKCSA
Die Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein Nehmen Sie Kontakt zu uns auf N\./

Kooperationsberatung fur

Rund 17.700 niedergelassene Arztinnen und Arzte sowie Kassenarztliche Vereinigung Nordrhein ) .

rund 1.250 ermachtigte Krankenhausérzte sorgen fiir KOSA Selbsthilfegruppen, Arzte
die ambulante medizinische Versorgung der 9,5 Mio. Tersteegenstr. 9 und Psychotherapeuten
Einwohner in Nordrhein. Darliber hinaus sichern 2.750 40474 Diisseldorf

Psychologische Psychotherapeuten sowie Kinder- und Tel 0211 5970 8090

Jugendlichenpsychotherapeuten die ambulante psycho- Fax 0211 5970 8082

therapeutische Versorgung. E-Mail kosa@kvno.de

www.kvno.de » Patienten b Selbsthilfe
Die Kassenirztliche Vereinigung (KV) Nordrhein
®  sorgt dafiir, dass in Nordrhein flichendeckend
niedergelassene Arzte und Psychotherapeuten in
ausreichender Zahl vorhanden sind
®  organisiert den Notfall- und Bereitschaftsdienst
in sprechstundenfreien Zeiten

®  sichert die hohe Leistungsqualitat ihrer
Mitglieder unter anderem durch mehr als
40 Kommissionen und 1.760 Qualitatszirkel

®m  schlieBt Honorarvertrage mit den Krankenkassen
flir die ambulante Versorgung ab

®  fiihrt die Abrechnung mit den Krankenkassen
durch und verteilt das Honorar unter den Ver-
tragsarzten und -psychotherapeuten.

Wir kniipfen Kontakte zu
l Akteuren im Gesundheitswesen

B Kassendrztliche Vereinigung
Nordrhein

www.kvno.de

:I Kassenarztliche Vereinigung
Nordrhein
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Selbsthilfe ist sinnvoll

Das Gesundheitssystem braucht den aufgeklarten, eigen-
verantwortlichen und miindigen Patienten - meint das
Bundesgesundheitsministerium. Wir meinen: Ein Gesund-
heitssystem, in dem die Zahl der chronisch kranken und
der pflegebediirftigen Menschen steigt, braucht eine part-
nerschaftliche, auch soziale und seelische Belange bertick-
sichtigende Beziehung zwischen Arzten und Patienten.

Die aber kann es nur geben, wenn Patienten gut informiert
und unterstiitzt werden - vom Arzt oder Psychothera-
peuten, aber auch von anderen Patienten, Akteuren der
Selbsthilfe und weiteren Institutionen im Gesundheitswe-
sen.

Aus diesem Grund unterstiitzt die KV Nordrhein Patienten
seit langem auf vielfdltige Weise. Eine wichtige Rolle spielt
dabei unsere KOSA, die Kooperationsberatung fiir Selbst-
hilfegruppen, Arzte und Psychotherapeuten.

Unser Angebot richtet sich an

Arzte und Psychotherapeuten
Medizinische Fachangestellte
Selbsthilfegruppen/-organisationen
Patienten

Institutionen im Gesundheitswesen

Als langjahrige Service-Einrichtung der KV Nordrhein un-
terstlitzt die KOSA die &rztliche/psychotherapeutische Pa-
tientenbetreuung und vermittelt dazu passende Hilfen im
psychosozialen Bereich. Darlber hinaus hilft sie, Ansprech-
partner im regionalen Versorgungsnetz kennen zu lernen
und dadurch personliche Netzwerke auf- und auszubauen.

Personliche Begegnung erhdht
gegenseitiges Verstandnis

Durch das Zusammenfiihren unterschiedlicher Sichtweisen
fordert die KOSA das Verstandnis flireinander, baut Angste
und Unsicherheiten ab und ebnet den Weg fiir konstruk-
tive Ldsungen. Mdgliche Kooperationsformen reichen zum
Beispiel von Einzelgesprachen liber themenspezifische Ar-
beitskreise bis hin zu Fortbildungen fiir Arzte, Psychothe-
rapeuten und Medizinische Fachangestellte.

Serviceangebote der KOSA

Beratungen

Die KOSA unterstiitzt die psychosoziale Patientenbetreu-
ung und informiert liber
®  das Spektrum und die Arbeit der Selbsthilfe

von A wie Angststorungen bis Z wie Zoliakie
= regionale Hilfsangebote.

Netzwerkaufbau und Netzwerkpflege

Die KOSA stellt direkte Kontakte her und fordert Koope-
rationen im Netzwerk der Akteure im Gesundheitswesen.
Sie begleitet oder moderiert die Begegnungen mit

m  Selbsthilfegruppen, -verbanden, Landesorganisa-
tionen und Arbeitsgemeinschaften
der Selbsthilfe

®m  professionellen Einrichtungen der Selbsthilfeunter-
stlitzung

= Wohlfahrtsverbanden, Beratungsstellen fiir
Patienten

®  Koordinierungsstellen und Ansprechpartnern zu
verschiedenen Gesundheitsthemen.

Veranstaltungen

Die KOSA bietet interdisziplindare Veranstaltungen an.

Zum Beispiel:

m  Zertifizierte Fortbildungen fiir Arzte und Psycho-

therapeuten
Fortbildungen fiir Medizinische Fachangestellte
Patienten-Veranstaltungen

Informationenmaterial / Medien

Die KOSA erstellt Informationsmaterial.

Zum Beispiel:
= KOSA aktuell
u

Stichwortliste zu Selbsthilfegruppen
Internetlinks zu Selbsthilfe-Organisationen




